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加快推进行业职业技能评价工作转型发展 
 

国家局职业技能鉴定指导中心专职副主任  杨保吉 
 

    2020年 12月，中华人民共和国第一届职业技能大赛成功举办，习近平总书记向大赛致贺信，

充分彰显了党中央、国务院对技能人才工作的高度重视。当前，国家空前重视技能人才队伍建设，

国家职业资格制度改革向纵深发展，行业高质量发展对技能人才的培养评价也提出了新的更高要

求，行业职业技能评价工作迎来新的发展机遇。 

    国家局职业技能鉴定指导中心深入贯彻行业加强技能人才队伍建设的意见，围绕行业高质量

发展目标，创新工作思路，破解发展难题，认真谋划加快推进行业职业技能等级认定评价工作转

型发展，为服务行业高质量发展提供有力的职业技能人才保障。 

    实现“四个目标”，深入推进职业技能鉴定工作 

    行业职业技能鉴定工作以加强高技能人才队伍建设为主线，严格鉴定流程，着力在“夯基础、

稳鉴定、精竞赛、强机构、抓队伍”等方面下功夫，全面提高职业技能鉴定工作质量。经过艰苦

努力，实现了行业职业技能鉴定“十三五”规划提出的“四个目标”，为保障行业高质量发展提

供了人才支撑。 

    重点更突出。突出高技能人才鉴定工作重点。截至 2020年年底，实施特有职业技能鉴定 98.34

万人次，获证 58万余人次。高技能人才鉴定 27.9万人次，获证 14.95万人次，其中培养技师 13901

名、高级技师 840名。组织开展高技能人才证书复核 4.8万人次，合格 4.6万人次。 

    基础更扎实。搭建涵盖行业主体领域的特有职业（岗位）鉴定体系，开发与修订了 34 个可

鉴定职业（岗位）技能标准，建立国家题库烟草分库，在用理论知识试题 22.3万余道，操作技能

试卷 3489套，基本实现职业技能标准、培训教材和鉴定题库全配套。建立了 7000余名包含专家、

质量督导员、高级考评员、考评员、裁判员组成的工作队伍。 

    管理更规范。目前，行业有一家鉴定指导中心、56 个鉴定站、422 个鉴定考点、3 个直属考

点、6 个职业技能培训鉴定竞赛基地。各鉴定机构严格规范工作流程，全面实施视频监管，提升

工作信息化水平，用心服务行业员工。尤其是通过人社部质量管理体系技术验收和复核验证，行

业鉴定机构质量管理工作已成为央企质量控制的标杆。 

    平台更广阔。充分发挥竞赛选拔高技能人才的平台作用。从 2003 年起，全行业蓬勃开展职

业技能竞赛活动。目前，行业累计组织省级二类及以上竞赛 350 届次，其中国家级二类竞赛 18

届次，覆盖烟叶评级、烟机设备修理、烟机设备操作、烟草专卖、烟草物流、打叶复烤等多个职

业（岗位），累计产生 1690名“烟草行业技术能手”、48名“全国技术能手”、6名“烟草行业专

卖管理技能标兵”、10 名“全国五一劳动奖章”获得者。职业技能鉴定、竞赛活动已成为调动员

工积极性、提升员工职业素质的有效途径，得到行业各单位的高度重视。 

    抓好“七项工作”，顺应国家职业资格制度改革要求 

    面对新形势，“十四五”期间，行业技能评价工作将顺应国家职业资格制度改革发展需要，

围绕行业推动高质量发展、推进高效能治理、造就高素质队伍要求，以提升员工职业素质和技能

水平为根本，努力抓好等级认定、标准题库、技能竞赛、质量管理、队伍建设、信息化建设、服

务保障七项工作，加强队伍建设。 

    创新技能评价是有序开展等级认定的核心任务。积极贯彻落实国家职业资格改革精神，按照

国家局对认定工作的要求，积极申请开展职业技能等级认定试点工作，建立健全以职业能力为导

向、以工作业绩为重点、注重工匠精神和职业道德的技能人才评价体系。构建体系完善、组织规
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范、客观公正、科学合理的技能人才评价模式，发挥鉴定指导中心职能，调动鉴定站积极性，共

同努力为行业发展和员工成长提供优质认定服务。 

    优化标准题库是夯实认定工作的重要基础。适应行业产业发展和技术变革需求，动态构建科

学合理、符合生产实际、适应行业发展需要的职业（岗位）认定评价标准体系。持续加强标准、

题库的维护更新，提升题库建设的时效性、准确性和题库质量。将行业较为成熟的评价规范申报

上升为国家职业技能标准予以颁布。创新行业职业技能等级认定多元化评价的方式方法。 

    拓展技能竞赛是发挥引领带动作用的有效路径。引入世赛经验优势，不断改革创新、探索实

践，提升技能竞赛科学化、规范化、专业化水平。将竞赛作为职业技能等级认定的重要延伸，完

善以用人单位岗位练兵和技术比武为基础、省级竞赛为主体、行业竞赛为龙头的技能竞赛体系。

鼓励各单位发挥主体作用，积极探索适合自身发展的岗位技术比武和技能竞赛活动，不断拓宽范

围，以赛促训，以赛促评，促进技能人才成长。 

    深化质量管理是有效推进认定工作的质量保障。全面持续深化质量管理体系建设，年度审核

按照整体评价、循环式审核、内部审核三种方式进行。根据人社部职业技能鉴定中心要求加快行

业技能人才质量督导工作规程建设，全面做好职业技能等级认定、竞赛全流程质量督导。全面加

强鉴定站建设，提高机构管理人员的综合素质，使其尽快满足行业未来大规模开展职业技能等级

认定工作的需要。严肃考场纪律，采用先进技术监控设备，有效保证评价质量，保障行业职业技

能等级证书公信力。 

    加强队伍建设是促进素质能力提升的关键举措。加强鉴定中心人员自身建设，开展职业道德

教育、廉洁警示教育和综合专业知识的培训，提高其工作能力和服务水平。加强行业专业专家、

质量督导员、考评员、裁判员、内审员、信息员六支队伍建设，吸收更多优秀的一线技能人才加

入，努力培养一支素质高、业务精、能力强、作风正的智慧型认定人才队伍；配合人事司加强对

行业技能大师工作室建设的指导，发挥行业现有职业技能鉴定站的技术优势和组织优势，为加快

推进企业技能人才自主评价工作创造条件。 

    加快云平台建设是提升行业认定工作的有力支撑。顺应行业数字经济发展大势，紧跟“互联

网+”步伐，建成行业规范统一的综合型技能等级认定业务监管和服务云平台，实现行业技能人

才服务和技能等级认定业务管控一站式管理，让数据成为认定工作的主角，认定评价工作要全程

实现表单化、在线化、移动化、智能化，以数据驱动行业技能评价工作转型升级。 

    强化服务保障是适应行业认定工作的坚强保证。加强制度建设，提高执行力。建立健全适应

新形势的行业职业技能等级认定工作机制，推动和促进行业职业技能认定工作科学化、规范化、

制度化管理。加强服务保障，提高工作创新力。采用分步骤、分阶段推进模式，逐步建成行业规

范统一的综合型认定业务监管与应用服务平台，促进行业技能评价工作转型升级。加强宣传引导，

提高影响力。在全行业树立尊重劳动、崇尚技能、鼓励创造的良好风尚，营造全行业关心、支持、

推动技能认定工作的良好氛围。 

    做好“四个把握”，促进行业职业技能评价工作转型发展 

    推动行业职业技能评价工作转型发展，不仅要立足当前，更要着眼长远。 

    技能评价对技能人才开发工作发挥着“指挥棒”作用，面向未来，一要把握好国家职业资格

改革政策。认真及时学习国家关于职业资格改革的政策，结合企业实际，领会其要义，贯彻落实

好政策。二要把握好行业职业技能等级认定发展方向。根据国家政策的精神，按照国家局党组工

作要求，把握好职业技能等级认定工作的改革方向，造就高素质队伍，推进高效能治理，推动行

业高质量发展。三要把握好职业技能等级认定评价工作的质量。提高站位，以目标、需求、问题

为导向，改变思维模式，创新工作方式，持续改进完善职业标准和题库，有序高质量地开展好这

项工作。四要把握好技能人才成长规律。面向未来思考行业技能人才需求，全面了解行业技能人

才现状，做好顶层设计和定位规划，研究适应行业技能人才多元化评价的体制机制，推进职业技

能等级认定评价工作转型发展。 
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    面对新要求，行业职业技能评价工作应适时转变思想观念，秉承“依标准、严程序、重规范、

塑人才”工作理念，敢于担当、善于作为、求真务实、真抓实干，用好历史机遇期，掌握发展主

动权，走好转型发展新路，共同深耕行业技能人才评价工作，努力为行业高质量发展作出新的更

大贡献。 


